
 

 

お客さま各位 

greenstage ゆったり座れる快適アームチェア 
商品不良および回収のお知らせ 

株式会社ドン・キホーテ 

2024 年 8月 27 日 

平素は弊社商品をご愛用いただきまして、誠にありがとうございます。 

この度、当社が 2024 年 5月～2024 年 8月に販売しておりました 

「greenstage ゆったり座れる快適アームチェア」において、ひじ掛け部分で破損の恐れが 

あることが判明し、万全を期すため下記商品におきまして自主回収をさせて頂きます。 

お客さまには多大なご迷惑おかけしました事を深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

《商品特徴》 

① 背もたれ部：正面 

『greenstage ロゴ』が入っている。 

② 背もたれ部：背面 

『収納ポケット』が付いている。 

 

《回収対象の商品》 

商品名 greenstage ゆったり座れる快適アームチェア 

JAN コード 4549777614783 

カラー ベージュ・ブラック・グリーン 

規格 使用サイズ/幅 83×奥行 63×高さ 82cm 座面の高さ：30cm 

販売店舗 ドン・キホーテ、ＭＥＧＡドン・キホーテ、ＭＥＧＡドン・キホーテＵＮＹ、長崎屋、ピカソ 

販売期間 2024 年 5月～ 

回収対象 2024 年製すべて 

 

《対象製品の回収方法》 

 商品名もしくは JAN コード、または、商品特徴を確認いただき、対象商品がお手元にある 

お客さまは、お手数をおかけいたしますが下記または、購入店舗までご連絡をお願いします。 

購入店舗にて、現品確認後、返金をいたします。 

 

《お問い合わせ先》 

株式会社 パン・パシフィック・インターナショナル・トレーディング 

電 話：０１２０－０４４－５３３（フリーダイヤル）  

受付時間：１０：００～１８：００（土、日を除く） 


